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POLÍTICA DE PRIVACIDAD Y TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES 

Comprometida con respetar tu privacidad y proteger los datos personales que proporcionas, PBK se compromete a cumplir con la normativa 
vigente sobre privacidad y protección de datos personales, en particular el Reglamento General de Protección de Datos (GDPR) de la Unión 
Europea. El propósito de esta Política de Privacidad (en adelante denominada "Política de Privacidad") es: 

• Permitir que compartas tu información personal con confianza y confidencialidad cuando utilices nuestros sitios web y/o aplicaciones 
móviles, 

• Informarte sobre las condiciones en las que se procesan los datos recopilados a través de nuestros sitios web y/o aplicaciones móviles, 

• Informarte sobre las medidas adoptadas para garantizar la confidencialidad y seguridad de tus datos personales, 

• Guiarte sobre tus derechos en la materia. 

ARTÍCULO 1 - RECOGIDA DE DATOS 

PBK, con sede en 10 Rue Vaucanson 38230 Tignieu-Jameyzieu - FRANCIA, gestiona varios sitios web (en adelante "Sitios Web"), entre ellos: 

• Sitio web institucional de la marca: https://www.couverture-piscine-ore.fr/ 

PBK recopila y procesa datos personales que te conciernen, es decir, información que te identifica directa o indirectamente, en los siguientes 
casos: 

• Cuando navegas en el Sitio Web, 

• Cuando creas y/o accedes a una cuenta personal, 

• Cuando realizas una compra, 

• Cuando nos contactas, en particular a través del formulario de contacto, teléfono, correo electrónico o cualquier otro medio electrónico, 

• Cuando envías una solicitud de empleo o prácticas, 

https://www.couverture-piscine-ore.fr/


• Cuando te suscribes a una lista de distribución de correo electrónico. 

Algunos datos personales solicitados pueden ser obligatorios. Los campos obligatorios están indicados con un asterisco, mientras que otros datos 
son opcionales. La falta de suministro de los datos personales obligatorios podría impedir el acceso a todos los servicios del Sitio Web 
correspondiente. 

Si estos datos son requeridos por ley o para cumplir con el contrato que nos vincula, y no los proporcionas, esto podría afectar nuestra capacidad 
de ejecutar el contrato. En tal caso, podríamos cancelar tu compromiso previa notificación. 

ARTÍCULO 2 - CATEGORÍAS DE DATOS 

Dependiendo del tratamiento realizado, los datos personales recopilados y procesados pueden incluir: 

Datos de Identificación: 

• Título/Apellido/Nombre, 

• País/Fecha de nacimiento, 

• Dirección de correo electrónico, 

• Dirección postal, 

• Número de teléfono, 

• Contraseña de acceso a la cuenta en línea, 

• Nombre de usuario/ID de usuario. 

Información Económica: 

• Datos bancarios. 

Información Profesional: 

• Cargo, empresa/sociedad. 

Datos de Conexión: 



• Dirección IP, historial de navegación, recorrido de visita, sistema operativo, información sobre el dispositivo utilizado para acceder al 
Sitio Web y/o la Aplicación. 

Datos de Localización: 

• Ubicación geográfica. 

ARTÍCULO 3 - FINALIDADES Y BASES JURÍDICAS DEL TRATAMIENTO, PERIODOS DE CONSERVACIÓN 

A continuación se detallan las finalidades y bases jurídicas para el tratamiento de tus datos personales: 

Base Jurídica del Tratamiento Datos Personales Tratados Periodo de Conservación 

Gestión de clientes (creación de 
cuenta, seguimiento de pedidos, 
gestión de entregas) 

Contrato o interés legítimo de PBK en la 
gestión de cuentas de clientes y desarrollo 
de la actividad 

Datos de identificación, 
información económica y 
financiera 

Duración del contrato + hasta 5 
años en archivo intermedio 

Gestión de solicitudes de clientes o 
prospectos Consentimiento del interesado Datos de identificación 

Hasta la revocación del 
consentimiento o 3 años desde el 
último contacto 

Suscripciones a listas de correo Consentimiento del interesado Datos de identificación 
Hasta la revocación del 
consentimiento o 3 años desde el 
último contacto 

ARTÍCULO 4 - DESTINATARIOS DE LOS DATOS 

PBK no vende información personal a terceros. Sin embargo, puede compartir los datos personales recopilados con: 

• Miembros autorizados de los equipos de atención al cliente (ADV, SAV) de las empresas del Grupo Nextpool y algunos servicios de 
soporte proporcionados por PBK (marketing, TI, ventas), 

• El comprador de PBK en caso de adquisición, 



• Subcontratistas y proveedores de servicios responsables de funciones específicas en nombre de PBK (alojamiento, mantenimiento, 
comunicaciones por correo electrónico, servicio postventa, etc.), 

• Representantes legales, tribunales, autoridades administrativas cuando lo exija la ley, 

• Otras empresas del Grupo Nextpool previo tu consentimiento. 

ARTÍCULO 5 - SEGURIDAD 

PBK adopta precauciones razonables y sigue las mejores prácticas del sector para garantizar que tus datos personales no se pierdan, utilicen 
indebidamente, consulten, divulguen, alteren o destruyan de manera inapropiada. 

En caso de violación de datos personales que implique un riesgo para los derechos y libertades de las personas, PBK está obligada a notificar a la 
autoridad de control competente e informarte rápidamente para que puedas tomar las medidas adecuadas. 

ARTÍCULO 6 - POLÍTICA DE COOKIES 

Utilizamos cookies y rastreadores para proporcionar nuestros servicios y medir el uso del sitio web. Información detallada sobre nuestro uso de 
cookies y cómo puedes oponerte está disponible en nuestras páginas dedicadas a la política de cookies. 

ARTÍCULO 7 - TUS DERECHOS 

Puedes cancelar la suscripción a las comunicaciones de PBK en cualquier momento haciendo clic en el enlace de cancelación presente en cada 
comunicación o enviando un correo electrónico a contactrgpd@nextpool.com. 

También tienes derecho de acceso, rectificación, supresión, limitación del tratamiento y oposición al tratamiento de datos, así como el derecho a 
la portabilidad de datos y a la definición de directrices post mortem. Para ejercer estos derechos, contacta: 

• Por correo electrónico: contactrgpd@nextpool.com 

• Por correo postal: DPO Protección de Datos Personales - Nextpool Services, 300 Route Nationale 6 Bois des Côtes, Edificio A - 69760 
LIMONEST - FRANCIA. 

ARTÍCULO 8 - MODIFICACIONES A LA POLÍTICA DE PRIVACIDAD 



PBK se reserva el derecho de modificar o actualizar esta Política de Privacidad en cualquier momento sin previo aviso. Los cambios 
significativos serán notificados en el Sitio Web y/o por correo electrónico. Te invitamos a consultar regularmente esta página para mantenerte 
informado sobre las actualizaciones. 

 


